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COMUNICADO   04.03.26

Estimadas y estimados colaboradores y docentes: 

Con el objetivo de fortalecer la seguridad institucional y proteger la información personal y aca-
démica de nuestra Comunidad Universitaria, se activará la autenticación multifactor (MFA) en tu 
cuenta de Microsoft 365 a partir del lunes 9 de marzo de 2026.

La MFA te ayuda a mantener tu cuenta más segura al pedirte, además de tu contraseña, una con-
�rmación desde tu celular a través de la app Microsoft Authenticator (descárgala aquí para iOS 
y Android).

Si lo pre�eres, también puedes validar tu identidad recibiendo un código por mensaje de texto 
o una llamada telefónica al número que tengas registrado.

De esta manera, si alguien intenta acceder a tu cuenta desde fuera del campus o desde un dispo-
sitivo no reconocido, el sistema te pedirá con�rmar tu identidad antes de permitir el acceso.

¿Por qué es importante este paso?
• Cuidar la información es cuidar a las personas. Detrás de cada cuenta hay datos, pro-
yectos y relaciones que forman parte de nuestra misión educativa.
• Fomentamos la responsabilidad digital. Cada acción segura contribuye al bien 
común y a la con�anza mutua.
• Promovemos el aprendizaje continuo. Implementar MFA es también una oportuni-
dad para fortalecer nuestra cultura de seguridad y resiliencia tecnológica.

 
Guía de con�guración
Te compartimos un video ilustrativo que explica paso a paso cómo activar y usar la autenticación 
multifactor.

Esta veri�cación solo se solicitará cuando accedas fuera de la red del campus, por lo que no afec-
tará tu experiencia habitual dentro de la Universidad.

Agradecemos tu colaboración en este esfuerzo conjunto por mantener seguras nuestras cuentas 
y la información que gestionamos diariamente.

Para cualquier duda sobre este proceso, contacta a la O�cina de Atención Tecnológica:
• iberocontigo@iberopuebla.mx
• Extensión: 19155

Atentamente
"La verdad nos hará libres"

Mtro. Guillermo Espinosa García
Director

Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación

https://apps.apple.com/us/app/microsoft-authenticator/id983156458
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator
https://www.youtube.com/watch?v=Uh1puIlp8CE

